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หน้า 1 จาก 8 

รายงานผลการด าเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
กองบริหารงานบุคคล ส านักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
 

ประเด็นนโยบาย โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงาน 
1. วางแผนก าลังคนอย่างเหมาะสมตามกรอบ

เป้าหมายภารกิจ 
- กรอบอัตราก าลังบุคลากรสายสนับสนุน ระยะ ๔ ปี (พ.ศ. 

๒๕๖๒ - ๒๕๖๕) 
- กรอบอัตราก าลังบุคลากรสายวิชาการ ระยะ ๔ ปี (พ.ศ. 

๒๕๖๒ - ๒๕๖๕) 
 

- กรอบอัตราก าลังบุคลากรสายสนับสนุนระยะ ๔ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕) 

- อยู่ระหว่างด าเนินการ (ใช้กรอบเก่าไปพลางก่อน) 

2. ก าหนดกระบวนการคัดเลือกคนเข้าปฏิบัติงาน
หรือเข้าสู่ต าแหน่งด้วยระบบคุณธรรม โปร่งใส 
และตรวจสอบได้ 

 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4 เปิดรับสมัครสรรหาบุคคลเพ่ือ
จ้างเป็นลูกจ้างชาวต่างประเทศ สายวิชาการ จ านวน 1 ครั้ง 
 

- บรรจุแต่งตั้งเป็นลูกจ้างชาวต่างประเทศ สายวิชาการ 
จ านวน 1 อัตรา ดังนี้ 
* สถาบันภาษา จ านวน 1 อัตรา 

 - ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4 เปิดรับสมัครสรรหาบุคคลเพ่ือ
บรรจุแต่งตั้งเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ 
จ านวน 1 ครั้ง 

 
 

- รอการบรรจุแต่งตั้งเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
วิชาการ รวมทั้งสิ้น 2 อัตราในปีงบประมาณ 2565 
* วิทยาลัยการฝึกหัดครู จ านวน 1 อัตรา 
* คณะวิทยาศาสตร์ฯ จ านวน 1 อัตรา 

 - ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4  เปิดรับสมัครสรรหาบุคคล
เพ่ือบรรจุแต่งตั้งเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน 
จ านวน  6  ครั้ง 

* พนักงานมหาวิทยาลัย (งปม.) จ านวน 4 ครั้ง 
* พนักงานมหาวิทยาลัย (เงินรายได้) จ านวน 2 ครั้ง 
* พนักงานราชการ จ านวน 1 ครั้ง 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4 บรรจุแต่งตั้ งพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายสนับสนุนรวมทั้งสิ้น 7 อัตรา ดังนี้ 
พนักงานมหาวิทยาลัย (เงินงบประมาณแผ่นดิน) 
จ านวน 3 อัตรา 

* เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ สังกัด
โรงเรียนมัธยมสาธิตฯ จ านวน ๑ อัตรา 
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ประเด็นนโยบาย โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงาน 
* ลูกจ้างชั่วคราว จ านวน 1 ครัง้ * นักวิชาการพัสดุปฏิบัติการ สังกัดกองคลัง 

ส านักงานอธิการบดี จ านวน 2 อัตรา 
พนักงานมหาวิทยาลัย (เงินรายได้) จ านวน 10 อัตรา 

* นักวิชาการพัสดุปฏิบัติการ สังกัดกองคลัง 
ส านักงานอธิการบดี จ านวน 2 อัตรา 

* นักวิชาการพัสดุปฏิบัติการ สังกัดโรงเรียนมัธยม
สาธิตฯ  จ านวน 1 อัตรา 

* นักวิชาการพัสดุปฏิบัติการ สังกัดวิทยาลัยการ
ฝึกหัดครู จ านวน 1 อัตรา 

* เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ สังกัด
ส านักงานสภามหาวิทยาลัย จ านวน 1 อัตรา 

* เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการ สังกัดสถาบัน
ภาษา จ านวน 1 อัตรา 

* นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ สังกัดวิทยาลัย
การฝึกหัดครู จ านวน 1 อัตรา 

* บรรณารักษ์ปฏิบัติการ สังกัดสถาบันภาษา 
 จ านวน 1 อัตรา 

* นักสุขศึกษาปฏิบัติการ สังกัดกองพัฒนานักศึกษาฯ
 จ านวน 1 อัตรา 

* พนักงานขับรถยนต์ สังกัดโรงเรียนมัธยมสาธิตฯ 
 จ านวน 1 อัตรา 

พนักงานราชการทั่วไป จ านวน 1 อัตรา 
* พนักงานห้องปฏิบัติการ สังกัดคณะวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี 
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ประเด็นนโยบาย โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงาน 
ลูกจ้างชั่วคราวรายเดือน จ านวน 1 อัตรา 

* คนงาน สังกัดโรงเรียนมัธยมสาธิตวัตพระศรีฯ 
 

3. ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตที่
ดีขึ้น และมีสวัสดิการที่มั่นคง อันจะน าไปสู่
การท างานที่มีประสิทธิภาพ และความมี
จิตส านึกรักองค์กร 

 

- จัดสวัสดิการบ้านพักภายในมหาวิทยาลัย  - บุคลากรได้รับการอนุมัติให้เข้าพักอาศัยที่อาคารพระ
นครนิเวศ 1  เมื่อปีงบประมาณ 2563 อยู่ระหว่างรอ
เข้าพักอาศัย จ านวน 4 ราย 

4. จัดระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มี
ป ระสิ ท ธิ ภ าพ  เป็ น ธ ร รม  เ พ่ื อก า หนด
ค่าตอบแทน สิทธิประโยชน์ และสวัสดิการที่
เหมาะสมกับภาระงาน สมรรถนะ และผลการ
ปฏิบัติงาน 

- แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองผลการประเมินการปฏิบัติ
ราชการของข้าราชการฯ (ค าสั่งฯ ที่ 0257/๒๕๖4) 

- แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานมหาวิทยาลัย (ค าสั่งฯ ที่ 0232/2564) 

- แต่ งตั้ ง คณะกรรมการกลั่ นกรองผลการประ เมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติ งานของ
ลูกจ้างประจ าฯ (ค าสั่งฯ ที ่0258/2564) 

- แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองผลการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานราชการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 (ค าสั่งฯ ที่ 1023/2564) 

 

- ค าสั่งฯ ที่ 0608/2564 เลือ่นเงินเดือนข้าราชการฯ 
(รอบท่ี 1/2564) 

- ค าสั่งฯ ที่ 1747/2564 เลือ่นเงินเดือนข้าราชการฯ 
(รอบที่ 2/2564) 

- ค าสั่งฯ ที่ 1748/2564 เลือ่นเงินเดือนข้าราชการฯ 
ทีเ่กษียณอายุราชการ ณ 30 กันยายน 2564 

- ค าสั่งฯ ที่ 0719/2564 เลือ่นค่าตอบแทนพนักงาน
มหาวิทยาลัย เงินงบประมาณแผ่นดิน (รอบท่ี 
1/2564) 

- ค าสั่งฯ ที่ 1216/2564 เลือ่นค่าตอบแทนพนักงาน
มหาวิทยาลัย เงินงบประมาณแผ่นดิน (รอบท่ี 
2/2564) 

- ค าสั่งฯ ที่ 0720/2564 เลือ่นค่าตอบแทนพนักงาน
มหาวิทยาลัย เงินรายได้ (รอบที่ 1/2564) 

- ค าสั่งฯ ที่ 1217/2564 เลือ่นค่าตอบแทนพนักงาน
มหาวิทยาลัย เงินรายได้ (รอบที่ 2/2564) 
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- ค าสั่งฯ ที่ 0464/2564 เลือ่นค่าจ้างลูกจ้างประจ า 

(รอบที่ 1/2564) 
- ค าสั่งฯ ที่ 0515/2564 ให้ลูกจ้างประจ าได้รับเงิน

ตอบแทนพิเศษ (1 เมษายน 2564) 
- ค าสั่งฯ ที่ 1064/2564 เลือ่นค่าจ้างลูกจ้างประจ า 

(รอบที่ 2/2564) 
- ค าสั่งฯ ที่ 1065/2564 ให้ลูกจ้างประจ าได้รับเงิน

ตอบแทนพิเศษ (1 ตุลาคม 2564) 
- ค าสั่งฯ ที่ 1097/2564 เลือ่นค่าตอบประจ าปีของ

พนักงานราชการ (1 ตุลาคม 2564) 
 

5. วางแผน ส่งเสริม และพัฒนาบุคลากรเพ่ือให้มี
ความรู้  ความสามารถ เหมาะสมในการ 
เลื่อนระดับ เลื่อนต าแหน่ง ตามเส้นทาง
ความก้าวหน้าในวิชาชีพ (Career path) 

- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง เทคนิคการเขียนคู่มือ
ปฏิบัติงาน ครั้งที่ 2 จ านวน 3 รุ่น (รุ่นที่ 4 รุ่นที่ 5 และ
รุ่นที่  6) ระหว่างวันที่  20 ตุลาคม 2563 –  26 
กุมภาพันธ์ 2564 

 
- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง เทคนิคการเขียน

ผลงานเชิงวิเคราะห์ ครั้งที่ 1 จ านวน 5 รุ่น (รุ่นที่ 1 รุ่นที่ 
2 รุ่นที่ 3 รุ่นที่ 4 และรุ่นที่ 5) ระหว่างวันที่ 16 มีนาคม 
– 23 เมษายน 2564) 

 

- ทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยมีคู่มือปฏิบัติงาน 
- บุคลากรสายสนั บสนุ นมี คู่ มื อปฏิบั ติ ง าน ไว้ ใ ช้

ประกอบการยื่นเข้ารับการประเมินเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งที่สูงขึ้น ตามเส้นทางความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
(Career path) 

- บุคลากรมีสายสนับสนุนสามารถเขียนผลงานเชิง
วิเคราะห์ได้อย่างถูกต้อง 

6. พัฒนาบุคลากรทุกประเภท ทุกระดับให้มี
ความรู้ความสามารถอย่างต่อเนื่อง เพ่ือความ
มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของงาน 

(1) มหาวิทยาลัยจัดให้มีกองทุนพัฒนาบุคลากรเ พ่ือ
การศึกษาต่อ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4 ไม่มีการอนุมัติทุนพัฒนา
บุคลากร เพ่ือศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 
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(2) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการกองทุนพัฒนาบุคลากรเพ่ือ

ท าหน้าที่พิจารณาให้ทุนพัฒนาบุคลากร 
 

7. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรเป็นคนดีมี
คุณธรรม และปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 

- กิจกรรมการมอบโล่ประกาศเกียรติคุณบุคลากรดีเด่น 
และนั ก วิ จั ยดี เ ด่ น  เนื่ อ ง ในวั นคล้ า ยวั นสถาปนา
มหาวิทยาลัย วันที่ 12 ตุลาคม 2564 

- บุคลากรของมหาวิทยาลัยได้รับการคัดเลือกให้เข้ารับ
โล่ประกาศเกียรติคุณบุคลากรดีเด่นประจ าปี พ.ศ. 
2564 ดังนี้ 

 
* บุคลากรสายวิชาการดีเด่น จ านวน 13 คน 
* บุคลากรสายสนับสนุนดีเด่น จ านวน 11 คน 

 
 ส่งบุคลากรเข้ารับการคัดเลือกเป็นข้าราชการพลเรือนดีเด่น 

ประจ าปี พ.ศ. 2563 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์พรหมมา วิหคไพบูลย์ สังกัดวิทยาลัย
การฝึกหัดครู ได้รับคัดเลือกเป็นเป็นข้าราชการพลเรือน
ดีเด่น ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖3 ในวันคล้ายวันสถาปนา
กระทรวง อว. พ.ศ. 2564 
 

 
ปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงานตามนโยบายในปีงบประมาณ 2564 

1. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไม่สามารถด าเนินโครงการได้ตามแผนที่ก าหนดไว้ เนื่องจากเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของ โรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรนา 2019 (COVID-19) จึงไม่สามารถด าเนินการประกาศรับสมัครบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนฯ เพ่ือบรรจุเป็นบุคลากรใหม่ได้จ านวนตามแผนที่ก าหนดไว้ 

2. การด าเนินการจัดโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ มีแผนการด าเนินงานที่ชัดเจน หากมีปัจจัยทั้งภายในและภายนอกที่ไม่สามารถด าเนินการให้ต่อเนื่องได้ 
โดยปัจจัยหลัก ๆ คือ เรื่องของสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่งผลท าให้ชุดคณะกรรมการบางชุดที่ได้ก าหนดการประชุมไว้
ล่วงหน้าแล้วต้องเลื่อนการจัดกิจกรรมออกไป  มีการปรับเปลี่ยนโยกย้ายหน่วยงาน  การหมดวาระการด ารงต าแหน่งของผู้บริหาร การขาดความร่วมมือจากหน่วยงาน  
เป็นต้น 
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3. บุคลากรผู้ปฏิบัติงานยังไม่เข้าใจถึงบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย จึงท าให้ขาดความต่อเนื่องในการด าเนินงาน  และ
ขาดบุคลากรที่มีความรู้ความช านาญเฉพาะด้านในการปฏิบัติหน้าที่ จึงท าให้บุคลากรที่ปฏิบัติงานอยู่ในปัจจุบันต้องรับภาระงานมากขึ้น รวมทั้งท าให้ขาดขวัญและก าลังใจ
ในการปฏิบัติงาน 

4. บุคลากรกองบริหารงานบุคคล มีผู้ปฏิบัติงานจริงน้อยกว่าภาระงานตามพันธกิจที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งงานด้านบริหารทรัพยากรบุคคลมีหลากหลาย
ภารกิจ จ านวนผู้ปฏิบัติงานจ าแนกตามสัดส่วนงาน ได้แก่ งานบริหารทั่วไป 1 อัตรา งานทะเบียนประวัติและบ าเหน็จความชอบ 3 อัตรา งานบุคคลและพัฒนา 3 อัตรา 
และงานวินัยและนิติการ 4 อัตรา  

5. ปัญหาการสูญเสียอัตราก าลังบุคลากร ทั้งจากการลาออกจากราชการ ส่งผลต่อการด าเนินการขับเคลื่อนภารกิจส าคัญในระยะเวลาดังกล่าว 
6. ภาระงานประจ ามีมากท าให้การท างานด้านพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร ส่งผลท าให้งานด้านเอกสารมีมาก และไม่

สามารถส่งงานได้ทันตามที่ก าหนด หรือเลยระยะเวลา 
7. สถานการณ์การแพร่ระบาดโรคไวรัสโคโรนา (COVID-19) ส่งผลต่อแผนการจัดกิจกรรม/โครงการ ที่ได้มีการวางแผนการด าเนินการไว้เรียบร้อยแล้ว

ท าให้การด าเนินการล่าช้ากว่าระยะเวลาที่ก าหนด และต้องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดกิจกรรม/โครงการ ให้มีความเหมาะสมกับสถานการณ์มากยิ่งขึ้น เช่น เปลี่ยน
จากการจัดกิจกรรม/โครงการในมหาวิทยาลัย เป็นการจัดแบบออนไลน์ 
 

ข้อเสนอแนะผลการวิเคราะห์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

1) ควรจัดท ากรอบความก้าวหน้าในสายงานต าแหน่งต่าง ๆ ที่ชัดเจน ครบถ้วน เป็นไปตามหลักเกณฑ์ กฎ ระเบียบ และมาตรฐานก าหนดต าแหน่งของ 
ก.พ. ตลอดจนมีกลไก รูปแบบการประเมินท่ีเหมาะสม และกระบวนการพัฒนาบุคลากรทุกประเภทให้เข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นตามสายงานของตนเอง 

2) การก าหนดภาระงานของต าแหน่งต่าง ๆ ให้กับบุคลากรสายสนับสนุนฯ ในด้านหน้าที่และความรับผิดชอบให้ชัดเจน และเป็นไปในแนวทางเดียวกัน
ทุกหน่วยงาน และสอดคล้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย และหน่วยงานที่สังกัด  

3) เร่งรัดด าเนินการจัดท าแผนการก าหนดต าแหน่งเพ่ือปรับปรุงการก าหนดต าแหน่งเป็นระดับที่สูงขึ้น ให้ถูกต้อง และครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ที่ ก.พ. 
ก าหนด เพื่อน าเสนอมหาวิทยาลัยพิจารณา 

4) การเสริมสร้างแรงจูงใจและขวัญก าลังใจให้แก่บุคลากรทุกประเภท โดยการให้ความรู้เกี่ยวกับองค์กรที่เป็นแรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่  สนับสนุน
สวัสดิการและบริการที่เหมาะสมกับบุคลากรตามกลุ่มอายุต่าง ๆ ตลอดจนส่งเสริมความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม เช่น กรองเส้นทางความก้าวหน้า
ในสายงานต าแหน่งต่าง ๆ (Career path) เป็นต้น 
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5) เนื่องด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคไวรัสโคโรนา (COVID-19) ที่ยังคงมีผลกระทบต่อการท างาน จึงต้องมีการวางแผนในการท างานในยุคใหม่ 
New Normal โดยให้บุคลากรในหน่วยงานปรับรูปแบบการท างานเป็นแบบออนไลน์มากขึ้น และสามารถปฏิบัติงานแบบ Work from Home ได้เพ่ือน ามาปรับใช้ให้การ
ท างานสะดวก และเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด 

6) ในช่วงสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) แพร่ระบาดหนักเป็นวงกว้าง ยังคงให้มีการด าเนินการจัดประชุม หรือ
จัดโครงการ/กิจกรรมต่อไปอย่างต่อเนื่อง ด้วยระบบออนไลน์ เช่น ZOOM Meting / Google Meeting) และ/หรือในบางกิจกรรมจัดแบบออน-ไซท บ้างตามความ
เหมาะสมตามมาตรการการเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Cistancing) 

 

 

งานบริหารทั่วไป  กองบริหารงานบุคคล 
ส านักงานอธกิารบดี 


